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แบบแจ้งเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลสว่นบคุคล (Privacy Notice)  

สาํหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจาํปี 2568 ผ่านสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์

ของบริษทั ปตท. นํ้ามันและการค้าปลีก จาํกัด (มหาชน) 

 (“การประชุม AGM”)  

 

บรษิัท ปตท. นํา้มนัและการคา้ปลีก จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) ใหค้วามสาํคญักบัขอ้มลูส่วนบคุคลของผูถื้อหุน้ ผูร้บัมอบ

ฉันทะ หรือผูร้บัมอบอาํนาจจากบุคคลดงักล่าว และเพ่ือท่านทราบถึงรายละเอียดการดาํเนินการคุม้ครองและปฏิบัติต่อ

ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล บรษิัทจึงขอแจง้ขอ้มลูใหท่้านทราบดงัต่อไปนี ้

 

ข้อมูลของผู้ควบคุมข้อมูล : บริษัท ปตท. นํา้มนัและการคา้ปลีก จาํกัด (มหาชน) รายละเอียดสาํหรบัการติดต่อเป็นไป

ตามท่ีปรากฏในเอกสารเชิญประชมุของบรษิัท 

 

1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม  

บรษิัทจาํเป็นตอ้งจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน เพ่ือประโยชนใ์นการจดัการประชมุ AGM และการเขา้รว่มการ

ประชมุ AGM ดงัตอ่ไปนี ้

ก) ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

1) ข้อมูลการติดต่อ เช่น ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศัพท ์หมายเลขโทรศัพทม์ือถือ อีเมล ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียลมีเดีย 

(เช่น ไอดีไลน ์บญัชีเฟซบุ๊ก)  

2) ข้อมูลที่ใช้ระบุตัวตน เช่น ชื่อ-นามสกุล เพศ สญัชาติ อาชีพ วนัเดือนปีเกิด สถานภาพ รูปถ่าย ลายมือชื่อ 

เลขท่ีบตัรประจาํตวัประชาชน เลขท่ีหนงัสือเดินทาง หรือขอ้มลูบนบตัรท่ีออกโดยรฐับาล/หน่วยงานราชการ

อ่ืน ๆ ท่ีคลา้ยคลงึกนั 

3) ข้อมูลอื่น ๆ เช่น ขอ้มลูภาพน่ิงหรือภาพเคล่ือนไหว และเสียงท่ีถูกบนัทึกสาํหรบักิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการเตรียมการและการดาํเนินการประชมุ AGM  

ข) ข้อมูลส่วนบุคคลทีอ่่อนไหว เช่น เชือ้ชาติ ศาสนา ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูชีวภาพ (เช่น ขอ้มลูการจดจาํ

ใบหนา้ และ ลายนิว้มือ) ขอ้มลูสขุภาพหรือสภาพรา่งกายหรือจิตใจ และประวตัิอาชญากรรม   

 

2.  วัตถุประสงคแ์ละฐานทางกฎหมายทีบ่ริษัทเก็บ รวบรวม ใช้ ประมวลผล หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่าน 

 บริษัทเก็บ รวบรวม ใช้ ประมวลผล หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศัยฐานทางกฎหมายตาม

วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

ก) ฐานการปฏิบัติหน้าทีต่ามกฎหมาย (Legal Obligation) 

บริษัทเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามขอ้ 1ก) และ ขอ้ 1ข)   

เพ่ือเรียกประชุมและดําเนินการประชุม AGM ซึ่งรวมถึงการยืนยันตัวตนของท่าน การส่งเอกสารต่าง ๆ                         

ท่ีเก่ียวขอ้ง และเพ่ือดาํเนินการใด ๆ เพ่ือใหเ้ป็นไปตามมติท่ีประชุมในประชุม AGM และตามกฎหมาย รวมถึง

การอ่ืนใดเพ่ือใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและเพ่ือใหเ้ป็นไปตามคาํสั่งของหน่วยงานภาครฐัท่ีมีอาํนาจ โดยเป็นไป
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ตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจาํกัด พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ท่ีมีการแกไ้ขเพ่ิมเติม) ประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์และกฎหมายอ่ืนใด 

ข) ฐานความจาํเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest) 

บริษัทเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามขอ้ 1ก) เพ่ือใชใ้นการ

จัดทาํบันทึกรายงานการประชุม AGM และเป็นหลักฐานในการเขา้ร่วมประชุมของท่าน รวมถึงเพ่ือการใด ๆ  

ตามจาํเป็นท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ การสาํรวจความพึงพอใจ อนัเป็นประโยชนอ์ันชอบธรรมของบริษัทและบุคคลอ่ืน 

โดยไม่เกินขอบเขตท่ีท่านสามารถคาดหมายไดอ้ย่างสมเหตสุมผล 

 บริษัทเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนของท่านตามขอ้ 1ข) เพ่ือใหเ้ป็นไปตาม

มาตรการและแนวทางปฏิบตัิในการประชมุ AGM 

 บริษัทบนัทึกภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัและการดาํเนินการประชุม AGM 

เพ่ือใชใ้นการลงทะเบียนเขา้ประชมุ รายงานและการประชาสมัพนัธก์ารประชมุ AGM ทางส่ืออิเล็กทรอนิกส ์และ

ส่ือส่ิงพิมพ ์ภาพถ่ายและภาพเคล่ือนไหวของการประชมุ AGM อาจปรากฏภาพของท่านท่ีเขา้รว่มประชมุ  

ค) ฐานเป็นการจาํเป็นเพื่อการกอ่ตั้งสทิธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สทิธิเรียกร้อง

ตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสู้สทิธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

  เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวับคุคล 

 

3. แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทได้รับข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรง จากผู้รับมอบฉันทะท่ีท่านผู้ถือหุ้นแต่งตั้ง และจากบริษัท                      

ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

 หมายเหตุ เอกสารยืนยนัตวัตนที่ท่านส่งใหแ้ก่บริษัท อาทิ สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน หรือเอกสารทาง

ราชการอื่นๆ อาจปรากฏขอ้มูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหว เช่น ศาสนา เชือ้ชาติ เป็นตน้ ซึ่งไม่จําเป็นต่อการประชุม AGM 

ฉะนัน้ บริษัทไม่ประสงค์จะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่่อนไหว ซึ่งปรากฏอยู่บนบตัรประชาชน หรือเอกสารทางราชการอืน่ๆ  

จึงขอใหท่้านทาํการลบ/ปกปิดขอ้ความดงักล่าวก่อนการทาํสาํเนาเอกสารส่งมายงับริษัท  

 

4.  การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 ในการดาํเนินการตามวตัถุประสงคท่ี์ระบุในเอกสารฉบับนี ้บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่

บคุคลดงัต่อไปนี ้ 

- หน่วยงานรฐับาล หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล หน่วยงานกาํกบัดแูล (เช่น กระทรวงพาณิชย ์สาํนกังาน

คณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เป็นตน้) หรือ

บุคคลอ่ืน เมื่อบริษัทมีเหตอุนัควรเชื่อว่าจาํเป็นต่อการปฏิบตัิตามกฎหมาย หรือเพ่ือคุม้ครองสิทธิของบรษิทั 

สิทธิของบุคคลภายนอก หรือความปลอดภัยของบุคคล รวมถึงเพ่ือปฏิบัติตามท่ีจาํเป็นแก่การโอนหรือ               

รบัโอนสิทธิ และ/หรือ หนา้ท่ีของบรษิัท 
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- ผู้ถือหุ้น นักลงทุนและบุคคลอ่ืน ๆ ทางเว็บไซตข์องบริษัท ตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และบริษัท  

ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

- ผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล 

- ผูใ้หบ้รกิาร หรือท่ีปรกึษา หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล เจา้พนกังาน หน่วยงานรฐั ผูก้าํกบัดแูล 

- ส่ืออิเล็กทรอนิกสแ์ละส่ือส่ิงพิมพ ์เพ่ือใชใ้นการเผยแพรร่ายงานการประชมุและประชาสมัพนัธก์ารประชมุ 

 

5.  การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

บรษิัทอาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงับคุคลภายนอก หรือผูใ้หบ้รกิารท่ีอยู่ในต่างประเทศ ซึ่งประเทศ

ปลายทางอาจมมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีสงูกว่าหรือตํ่ากว่าประเทศไทย ทัง้นี ้เมื่อมีความจาํเป็นตอ้งโอน

ขอ้มลูส่วนบุคคลไปต่างประเทศท่ีมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลตํ่ากว่า บริษัทจะดาํเนินการตามขัน้ตอนและ

มาตรการต่าง ๆ เพ่ือใหม้ั่นใจไดว้่ามีการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีถกูโอนไปในระดบัท่ีเพียงพอ และบคุคลท่ีรบัโอนขอ้มลู

ส่วนบุคคลนั้นมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเหมาะสมหรือ ตามท่ีกฎหมายกาํหนด และในกรณีท่ีจาํเป็น         

บรษิัทอาจขอความยินยอมในการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศ หากเป็นกรณีท่ีกฎหมายตอ้งใหข้อความยนิยอม 

 

6.  ระยะเวลาในการทีบ่ริษทัเก็บรักษาขอ้มูลสว่นบคุคลของท่าน 

 บริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าท่ีจาํเป็นอย่างเหมาะสมเพ่ือใชต้ามวตัถุประสงค ์            

ท่ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว ทัง้นี ้บริษัทคาดหมายว่าจะเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลตามขอ้ 1ก) เป็นเวลา 10 ปี 

และ ขอ้ 1ข) เป็นเวลา 6 เดือน นับตัง้แต่วนัท่ีบริษัทไดร้บัขอ้มลูของท่าน เพ่ือใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์า้งตน้ เมื่อพน้

ระยะเวลาดงักล่าว บริษัทจะทาํลายขอ้มลูส่วนบุคคล หรือทาํใหข้อ้มลูส่วนบุคคลไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้อย่างไรก็ดี 

เราอาจเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านนานขึน้หากจาํเป็นตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

7.  สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 ภายใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ท่านอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึง และ/หรือ 

ขอรบัสาํเนา โอนยา้ย แกไ้ข ลบ ทาํลายหรือทาํใหไ้ม่สามารถระบุตวับุคคลไดซ้ึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน รวมถึงอาจขอ

คัดคา้น และระงับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในบางกรณี และหากบริษัทอาศัยความ

ยินยอมของท่าน ท่านอาจถอนความยินยอมของท่านได้ และท่านยังมี สิทธิขอให้บริษัทเปิดเผยถึงการได้มา 

ซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านท่ีท่านไม่ไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัท นอกจากนี ้หากท่านตอ้งการดาํเนินการตามสิทธิของ

ท่าน โปรดติดต่อบริษัท โดยบริษัทจะพิจารณาคาํขอของท่านและจะติดต่อท่านโดยเรว็ หากบริษัทไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย

เก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานของรฐัท่ีเก่ียวขอ้งตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

8.  มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

 บริษัทไดจ้ดัใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม ซึ่งครอบคลมุถึงการเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล ทัง้ในรูปแบบเอกสาร รูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์หรือรูปแบบอ่ืนใด โดยประกอบดว้ย

มาตรการเชิงองคก์ร มาตรการเชิงเทคนิค และมาตรการทางภายภาพ ท่ีครอบคลุมถึงส่วนประกอบต่าง ๆ ของระบบ

สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โดยคาํนึงถึงการดาํเนินการเก่ียวกับการรกัษาความมั่นคง
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ปลอดภยัตามท่ีกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลกาํหนด เพ่ือธาํรงไวซ้ึ่งความลบั ความถกูตอ้งครบถว้น และสภาพความ

พรอ้มใชง้านของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสมตามระดับความเส่ียง และตามลักษณะ และวัตถุประสงคข์องการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตลอดจนโอกาสเกิดและผลกระทบจากเหตุการณล์ะเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงการ

ควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและส่วนประกอบของระบบสารสนเทศท่ีสาํคัญ การบริหารจัดการการเข้าถึงของ

ผู้ใช้งานท่ีเหมาะสม การกาํหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้ใชง้านและการจัดให้มีวิธีการเพ่ือให้สามารถตรวจสอบ

ยอ้นหลังเก่ียวกับการเขา้ถึง เปล่ียนแปลง แก้ไข หรือลบข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม การตรวจสอบและเฝ้าระวังภัย

คกุคามและเหตกุารณล์ะเมิดขอ้มลูส่วนบคุคล การเผชิญเหตเุมื่อมีการตรวจพบภยัคกุคามและเหตกุารณล์ะเมดิขอ้มลูส่วน

บคุคล และการรกัษาและฟ้ืนฟคูวามเสียหายท่ีเกิดจากภยัคกุคามหรือเหตกุารณล์ะเมิดขอ้มลูส่วนบคุคล อีกทัง้ยงัไดจ้ดัให้

มีการเสริมสรา้งความรู ้ความเขา้ใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลและการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัใหแ้ก่

บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง ทั้งนี ้ เพ่ือป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปล่ียนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย

ปราศจากอาํนาจหรือโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย 

  

8.  ติดต่อบริษัท 

 หากท่านมีคาํถาม ขอ้สงสัย หรือมีความประสงคท่ี์จะใชสิ้ทธิของท่านท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

โปรดติดต่อบรษิัท หรือเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษิัทท่ี 

เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

บรษิัท ปตท. นํา้มนัและการคา้ปลีก จาํกดั (มหาชน) 

555/2 ศนูยเ์อนเนอรย์ี่คอมเพล็กซ ์อาคารบี ชัน้ 12 

ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 

Email: dpo@pttor.com 

ทัง้นี ้หากท่านเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลมีขอ้ทกัทว้งประการใด โปรดแจง้ใหบ้รษิัททราบภายในวนัท่ี 3 เมษายน 2568 

เวลา 17.00 น. เพ่ือจะไดด้าํเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 


